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TEMA:
“COMO MEJORAR MI PRACTICA ASESORA PARA DESARROLLAR PROCESOS
DE AUTORREFLEXION EN LOS DOCENTES”

Introduccién

Pensando detenidamente en las exigencias que dia a dia nos presenta el trabajo de Asesoria
Pedagogica se tomo a bien realizar una identificacion de necesidades que es necesario superarlas para
poder brindar una mejor asistencia técnica al profesorado que esta a nuestro cargo. En ese sentido uno
de los principales problemas que se tienen en cuanto a educacion se refiere a la baja calidad en la
educacion, las pruebas estandarizadas que aplica el Ministerio de Educacion, nos brindan promedios
bajos en el desempefio de los estudiantes, si bien es cierto que en el proceso de ensefianza aprendizaje
inciden muchos factores, se tomé a bien indagar qué tanto influye en el aprendizaje de los estudiantes la
practica docente, por lo tanto la presente investigacion esta dirigida a buscar estrategias sobre “como
mejorar mi practica asesora para desarrollar procesos de autorreflexion en los docentes”, por lo que se
expone a continuacién el contexto, el problema, la busqueda de soluciones, la reflexion sobre la
experiencia, cuales aprendizajes se han obtenido, las conclusiones a que se llegaron, los anexos que lo
conforman, los instrumentos que se aplicaron a docentes y Asesores Pedagogicos y los materiales

utilizados en el taller, entre otros.

Mi contexto

El Salvador, desde el afio de 1991 a través del Ministerio de Educacion (MINED), implementa un modelo
de gestion escolar descentralizado a nivel de centro educativo, actualmente se cuenta con tres
modalidades de administracion escolar local en el sector publico: Consejo Directivos Escolar (CDE),
Asociacion Comunal (ACE) y Consejo Educativo Catolico Escolar (CECE), estos son organismos

internos a los centros educativos oficiales y subsidiados que administran los servicios educativos.

A nivel departamental se cuenta, desde 1996 con catorce Oficinas Departamentales de Educacion, que
brindan los servicios de pago de docentes, transferencia de fondos, registro y control de los maestros
oficiales, asistencia administrativa, entre otros. En el marco de las reformas impulsadas para fortalecer la
calidad del sistema educativo, donde se enfatiza el area pedagdgica, con el propésito fundamental de

mejorar la atencién de nifios, nifias y jovenes en todos los centros educativos del pais, promoviendo y



fortaleciendo el desarrollo institucional, mediante el mejoramiento de las capacidades de directores,
directoras y docentes en forma oportuna y eficaz.

Lo anterior permitié la introduccién de cambios sustantivos a partir del afio 2001, trascendiendo de
capacitaciones masivas, con el desarrollo de una misma tematica, a la incorporacion de diferentes
modalidades de formacion (autoformacion, aprender entre iguales, observacion en el aula, entre otras) y
basadas en las necesidades detectadas, llevando con ello el compromiso de los docentes de reflexionar
sobre su practica de manera que posibilite la innovacion de propuestas pedagdgicas que tengan impacto

en los procesos educativos del aula y el centro educativo.

Los cambios sefialados, constituyen un cambio radical en los procesos de formacion y actualizacion de
directores/as y docentes ya que se materializara en el propio centro educativo o en el distrito educativo al
cual pertenece. Es en este marco que surge la nueva figura encargada de apoyar este proceso in situ,
esa figura es la del Asesor/a Pedagogico/a que venia a sustituir a la figura de Supervisor Educativo.

En este nuevo concepto de atencidn a los docentes, la Asesoria Pedagdgica, realiza un servicio técnico
que ayuda a mejorar los procesos educativos del aula y el centro educativo; mediante la reflexion critica
de las practicas educativas que realizan los maestros/as como una estrategia para evaluar los aciertos y
falencias que se presentan en su quehacer, estimulando su desarrollo profesional como personas y

como profesionales de la educacion.

Tengo ocho afios de laborar como Asesora Pedagdgica, siendo parte del Equipo de Seguimiento a la
Calidad del Ministerio de Educacion, anteriormente trabajé como docente, en el nivel basico, secundaria
y en la Universidad. La funcién principal de mi cargo, es brindar asistencia técnica-pedagégica a un
numero determinado de instituciones educativas, las cuales se agrupan por ubicacion geografica y se
denominan distritos educativos. En el departamento de Ahuachapan que es donde laboro existen 17
distritos, atendidos por 15 Asesores Pedagogicos, cada distrito, tiene un promedio entre 15 y 20
instituciones, para el caso, tengo a mi cargo los Distritos Educativos 01-05 con 15 instituciones y el 01-06
tiene 18 instituciones pertenecientes a los municipios de Atiquizaya y El Refugio, sumando 33 en total,
de los cuales 30 son de administracion publica y 3 son privadas, de estos 33 centros escolares, 20 estan
ubicados en el area rural y 13 en el area urbana, estas instituciones cuentan con un promedio de 300

docentes y mas de ocho mil estudiantes provenientes del area tanto urbano como rural.
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La asesoria pedagdgica en el marco del Plan Nacional de Educacion 2021 realiza la funcion central de
ayuda a la transformacion de la practica docente y al desarrollo de innovaciones educativas para mejorar
la calidad de los aprendizajes de los alumnos. Comprende acciones de capacitacion docente, apoyo a la
gestion institucional en el distrito educativo en base a la participacion de cada uno de los miembros que
componen la comunidad educativa para la dinamizacién de la educacion. En este marco el Asesor
Pedagogico articula lo que se propone en el Plan Nacional de Educacion y los requerimientos de los
maestros en su desempefio diario, teniendo que cumplir determinadas funciones, a continuacion de
enumeran algunas de ellas:
1. Realizar visitas periddicas a los centros educativos con objetivos claros y precisos
2. Mantener una actitud de servicio, colaboracion y de apoyo con los usuarios
3. Realizar el diagnostico de necesidades de formacion y actualizacion de los docentes en servicio
4. Visitar las aulas de clase, acompafiado del Director/a, observar el desempefio docente, reflexionar
sobre la practica educativa y brindar la asistencia técnica necesaria.
9. Estimular la profesionalizacion de los educadores del distrito educativo
6. Promover la autonomia pedagdgica en los centros educativos de su jurisdiccion con énfasis en
practicas educativas que orienten aprendizajes significativos
7. Estimular la reflexion critica sobre la practica educativa como un proceso de desarrollo personal y
profesional
8. Asesorar a los Directores/as y docentes para un desempefio profesional efectivo
9. Potenciar el aprendizaje entre iguales, estimulando el intercambio de experiencias pedagogicas
significativas.
10. Demostrar un compromiso por mejorar la calidad de la educacion en las instituciones del distrito
educativo
11. Dinamizar en los centros educativos el ejercicio de un clima organizacional estimulante y un liderazgo
democratico.
12. Mantener actualizados los datos sobre los indicadores cuantitativos de matricula, asistencia de
estudiantes, repitencia, sobreedad y rendimiento académico por centro escolar.
13. Capacitar al personal docente y Directores/as del distrito sobre los diferentes programas y proyectos
educativos, uso de materiales educativos, metodologias de ensefianza, entre otras,
14. Mantener una base de datos actualizada que permita dar informacidn oportuna y veraz de cada uno
de los centros escolares del distrito.



15. Dar el Visto Bueno a los Planes Escolares Anuales de los centros escolares, con el fin de que hagan

uso adecuado de los recursos que les proporciona el Ministerio de Educacion.

Mi problema

La indagacion y la reflexion sobre la mejora de la educacion es el tema mas trillado hoy en dia. A pesar
de muchos esfuerzos no se ha logrado avanzar grandemente; pero si hay un indicio en el cual el docente
se esta comprometiendo poco a poco y es mejorar su practica educativa, como es ldgico con muchos
problemas y temores a nuevos enfoques, ya que deshacerse de los viejos paradigmas es lo que mas

cuesta.

En este sentido es importante que la asesora se pregunte como los docentes elaboran y asimilan
conocimiento para aplicarlos en la practica educativa. ;Qué saben, como es lo que saben y como lo
aprenden aquellos docentes particularmente competentes en su labor pedagogica? Responder a estas

interrogantes es valioso para poder analizar la formacion docente.

Cambiar las practicas educativas de los docentes es una tarea dificil, ya que influyen muchos factores,
por ejemplo: motivacion, vocacion, incentivos, apertura al cambio, entre otros, pero el Asesor Pedagogico
mediante un verdadero profesionalismo puede lograr sembrar la semilla para que sisteméaticamente se
pueda ir implementando la cultura de la reflexion en los centros escolares, sin perder de vista que el
Asesor Pedagogico pueda convertirse en espejo de cada uno de los docentes a su cargo, también

haciendo uso del modelado metacognitivo y el dialogo reflexivo.

A través de la reflexion critica sobre la practica, se forman personas con la capacidad de comprender y
modificar su contexto social para impulsar un proceso educativo, democratico y justo para todos. La
tarea asesora propone una revision continua de las practicas que los docentes realizan cotidianamente
para plantearles alternativas de crecimiento profesional. Los maestros tienen que ver por si mismos y a
su propia manera las relaciones entre los métodos, los medios y los resultados, nadie mas puede verlo
por ellos, exigiendo esta situacion mayor atencion por parte de la Asesora para brindar asistencia
tecnica al maestro, mediante la creacion de espacios que permitan el andlisis, discusion, reflexion y

adecuacion de estrategias.



Este plan se implementd con docentes que laboran en el Centro Escolar Francisco Gavidia del Municipio
de El Refugio departamento de Ahuachapan, pretendiendo realizar un trabajo en equipo, que a partir de
la reflexion critica se llegue a una propuesta de mejora para la atencion a los docentes.

Los talleres de reflexion critica sobre las préacticas educativas forman parte de las herramientas Utiles
para el asesoramiento al centro escolar, pero requiere mucho profesionalismo y sobre todo conocimiento
y dominio de la metodologia para aplicarla ya que en determinado momento se puede perder el objetivo
por el cual se esta desarrollando y no alcanzar los logros esperados. Este problema es relevante debido
a que dificilmente el alumno/a construird aprendizajes significativos, si el docente no crea las condiciones
idoneas para que este desarrolle dichas competencias, demanda de la Asesora Pedagogica mayor
especializacion en esta area, para poder implementar en los centros escolares procesos de reflexion
critica sobre la practica en el que se busquen soluciones a situaciones concretas desde el dialogo
reflexivo entre asesora y docentes, pretendiendo con ello cuestionar y problematizar la practica docente.

En la practica se puede percibir un bajo rendimiento en las competencias que cada docente debe poseer
debido a la falta de procesos de autoformacion, por lo general siempre se quejan de no tener tiempo y
continlan en sus practicas tradicionales, sin importarle conocer si existen otras formas que faciliten la
ensefianza al estudiante. Por lo tanto ; Como puedo incidir en los docentes para que se tomen su tiempo
y reflexionen en lo que estan haciendo, si estan obteniendo los resultados esperados y algo muy
importante, si estan tomando en cuenta a su equipo docente, al alumno(a) y al padre de familia en la
toma de decisiones, para el mejoramiento de su propia practica pedagogica?

Busqueda de solucion

Planificacion de la accién
En las visitas de asistencia técnica que se realizan a los centros escolares, se perciben bajas
competencias en los estudiantes, falta de creatividad en el docente para impartir las clases, se observa el
desarrollo de clases tradicionales y en algunos casos monotonia. Se carece de material didactico
elaborado por el docente como apoyo al desarrollo de la clase, en fin son muchos los factores que tienen

que ser superados para mejorar la calidad de la educacion.



Por otra parte, los resultados de las pruebas de logros aplicadas en los ultimos afios por el Ministerio de
Educacion en El Salvador, evidencian que los/las alumnos(as) del sistema han obtenido bajo
rendimiento, especialmente en las asignaturas de lenguaje y matematica. Al hacer un analisis de los
resultados de la prueba aplicada en el Certamen Nacional de Lenguaje, Literatura y Ortografia, confirma
la importancia de brindarle atencion a esta area, que ha estado desprotegida. También otro parametro de
medicion que nos hace reflexionar sobre cuales seran los aspectos que estan incidiendo en los bajos
resultados de los estudiantes es la PAES que es una prueba estandarizada que el Ministerio de
Educacion hace a los estudiantes egresados de Educacion Media y que equivale a un porcentaje de la
nota final del alumno. En los resultados de esta prueba se observa un bajo rendimiento pese a que los

estudiantes se preparan con mucho tiempo de anticipacion para realizarla.

Razdn suficiente para enfocar la presente investigacion en este problema que demanda de los Asesores
Pedagogicos mayor especializacion en esta area, para poder fortalecer la practica pedagogica en el aula

y el docente pueda brindar un mejor servicio a la comunidad educativa

Evolucién del problema
La experiencia, la observacion en el aula y el dialogo reflexivo con los maestros, ha permitido identificar
que existen problemas que inciden en el desarrollo de las competencias en los estudiante, razon que es
sustentada por los resultados en la reciente prueba de logros de Lenguaje y Matematica realizada en
todos los centros escolares publicos y privados del pais en agosto del 2006 y recientemente en
septiembre de 2008

Desarrollo de la accion

N° ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE
1 | Elaboracién de Proyecto de Investigacion | Enero- abril 2008 Investigadora
2 | Presentacion del Proyecto Abril 2008 Investigadora
3 | Revision y Aprobacion Coordinador del
Abril 2008 Proyecto
4 | Ejecucion del proyecto De mayo a diciembre | Investigadora
de 2008
5 | Realizacion de taller de Reflexion Critica Investigadora
sobre las Practicas Pedagdgicas con
docentes del C.E. Francisco Gavidia Agosto de 2008
6 | Aplicacion de cuestionario a docentes Agosto de 2008 Investigadora
7 | Aplicacién de cuestionario a Asesores | Agosto de 2008 Investigadora
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Pedagogicos
8 | Visitas de seguimiento al proyecto en el | Agosto-  noviembre | Investigadora
C.E. Francisco Gavidia de 2008
9 | Organizacion de la informacion obtenida | Septiembre de 2008 | Investigadora
10 | Analisis e interpretacion de la informacion. | Noviembre de 2008 | Investigadora
11 | Elaboracidon de una propuesta de | Noviembre de 2008 | Investigadora
asistencia técnica a la implementacion de
talleres de reflexion critica sobre la
practica educativa.
12 | Seguimiento y Evaluacion Julio a diciembre de | Investigadora
2008
13 | Redaccidn del informe final. Diciembre de 2008 Investigadora
14 | Presentacion de Informe final Enero de 2009 Investigadora

Organizacion del trabajo

Una vez definido el tema de investigacion y teniendo claridad de las normas acordadas por la

investigadora, se elabord la propuesta de investigacion la cual fue presentada para su respectiva

revision, habiéndose recibido la devolucion de la misma con las observaciones respectivas el mes de

abril. A continuacion se describen las siguientes actividades realizadas:

Acordar normas y horarios de trabajo del equipo investigador

Elaboracion de guia para realizar el talleres de reflexion critica

Validacion de los cuestionarios y guia de observacion

Planificacion del taller de reflexion critica.

Seleccion y contactos con las personas que conforman la muestra del estudio.

Realizacion del taller de reflexion critica sobre la practica pedagdgica con docentes
Aplicacion de instrumentos de investigacion a docentes segun muestra seleccionada
Aplicacion de instrumentos de investigacion a los Asesores Pedagdgicos segin muestra
seleccionada

Organizacion y clasificacion de la informacion de la informacion

Anélisis de los resultados obtenidos.

Devolucidn de resultados con los docentes y Asesores Pedagdgicos que participan en el
proyecto de investigacion

Elaboracion de informe

Elaboracion y presentacion del proyecto de mejora.
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Recogida de informacion
¢ Qué hice?
En un primer momento se determin6 el tema de investigacion, el cual requeria de mucho esfuerzo de
informacion actualizada para el abordaje requerido en el proceso de investigacion-accion segun el
modelo de Kemmis (1989), quién organiza el proceso sobre dos ejes:

- Eje estratégico, constituido por la accion y la reflexion

- Eje organizativo, integrado por la planificacion y la observacion.

Estas dimensiones estan en interaccion, de manera que se establece una dindmica que contribuye a
resolver los problemas y a comprender las practicas que tienen lugar en la vida cotidiana en el centro

escolar.

El modelo de Kemmis se representa en una espiral de ciclos, cada ciclo lo componen cuatro momentos:
- Desarrollo de un plan de accion, para mejorar aquello que ya esta ocurriendo.
- Acuerdo para llevar el plan a la practica
- Observacion de los efectos de la accion en el contexto en que tiene lugar la investigacion.
- Reflexiéon en torno a esos efectos como base para una nueva planificacion, una accidn

criticamente informada posterior, a través de los ciclos sucesivos.

Se ha tomado como eje el concepto de autorreflexion como el elemento que propicia que tanto el
investigador como el docente asuman una vision critica de los procesos que se desarrollan en cada una
de las sesiones de trabajo, asi mismo se genera la conciencia de que la investigacion posibilita la labor
sobre la propia historia, las dos partes del proceso (docente e investigador) estdn en una continua
autorreflexion y llevan a cabo una coproduccion, ya que se establece una mutua colaboracion e
intercambio de informacion que a nivel personal y profesional se manifiestan en cambios de
pensamiento, posiciones diferentes hacia un tema determinado, es decir, se genera toda una
transformacion, estructuracion y complejidad de pensamiento que termina en una intervencion directa en
la cotidianidad de los participantes. "En la autorreflexion, un conocimiento por mor del conocimiento
coincide con el interés por la emancipacion; pues la realizacion de la reflexion se sabe como movimiento

de emancipacion. (...) Solo a partir de su conexion con el interés cognoscitivo emancipatorio de la
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reflexion racional pueden los intereses técnico y practico ser comprendidos sin malentendidos como
intereses rectores del conocimiento; sin malentendidos” (Habermas; 1990: 200).

Una vez avalado el proyecto de investigacion, la accion se focalizd en el Centro Escolar Francisco
Gavidia de El Refugio, departamento de Ahuachapan

Para ello se realizé la divulgacion del proyecto de investigacion con 9 Asesores Pedagdgicos del
departamento de Ahuachapan, se solicitd su colaboracion en el sentido de que aportaran informacion
para contrastar con la que brinden los docentes y hacer un analisis de la situacion desde ambos puntos
de vista, es decir desde el asesor y la otra desde el docente. Para el taller de reflexion critica se
selecciono la muestra de docentes a participar en el estudio tomando como criterio de seleccion de la

muestra a aquellos que quisieran participar voluntariamente, conformando una muestra de 13 docentes

Con el afan de conocer las competencias que poseen los maestros para la ensefianza el enfoque de las
practicas educativas, los métodos y recursos que el docente utiliza en dicho proceso y otros factores que
inciden en el, se disefiaron las guias y cuestionarios a utilizar en los talleres de reflexion critica y en las
visitas de seguimiento para observar el desarrollo de las clases. Este proceso permitiria espacios de
reflexion accion que ayuden a profundizar sobre la problematica que limita el aprendizaje de los
estudiantes; ademas facilitaria la creacién de espacios de desarrollo profesional con el fin de fortalecer
las competencias de Asesores y docentes para el mejoramiento de los procesos aulicos.

¢Como lo hice?

Se desarrollé un taller de reflexion critica sobre la practica pedagdgica contando con la presencia de los
trece docentes seleccionados, se parti6 del estudio de un caso, el cual representaba el desempefio de un
docente en un dia cualquiera de un centro escolar y el resultado de la visita de un inspector educativo
(que en El Salvador es el equivalente al Asesor Pedagogico). Posteriormente, se proporcionaron las
preguntas generadoras, a las que respondieron individualmente, dichas respuestas fueron socializadas

en pequefios grupos.

Al final cada equipo expone las conclusiones en plenaria, en torno a los cuales se genera un debate
sobre la base de acuerdos y desacuerdos, para llegar a la construccién de un concepto generalizado.
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Para finalizar. Quién facilita el proceso de la reflexion, en este caso la investigadora, presenta las
definiciones bibliograficas que estan sirviendo como referente del estudio, se invito a buscar diferencias y
similitudes entre las definiciones.

Los participantes después de este ejercicio terminaron por adoptar las definiciones como punto de
partida para impulsar una mejora en la practica docente en el aula. Como producto del taller de reflexion
con la Asesora y docentes surgio el compromiso de reorientar y mejorar los procesos de ensefianza,
para la consecucidn de éste se propuso la elaboracion y ejecucion de un plan de atencion al
mejoramiento de las practicas pedagdgicas en el aula.

El profesorado tomara la iniciativa de sistematizar estrategias innovadoras que mejoraran con el apoyo
de su asesor/a, quien dara el seguimiento respectivo a la aplicacidén de dichas estrategias durante la

visita escolar, a través de una guia de observacion previamente disefiada para tal fin.

Posteriormente se aplicod cuestionario a los docentes y Asesores Pedagdgicos, el de los docentes estaba
destinado indagar aspectos propios de la practica docente como: relacion docente alumno, docente
padre de familia, docentes y docentes, utilizacion de recursos didacticos para el desarrollo de la clase,
planeamiento didactico, formas y estilos de ensefianza, entre otros, y el de los Asesores Pedagdgicos
que contenia las mismas preguntas, pero dirigido hacia si se observa que el docente realiza cada una de
las actividades que el cuestionario contempla, ademas se agregaron siete preguntas concernientes a la
reflexion critica, para indagar que tanto hace y conoce el Asesor sobre ella y los resultados obtenidos
con su aplicacidn. Esto permitié hacer un cruce de informacion, sobre lo que hacen los docentes de otros

distritos educativos y el que estamos estudiante, obteniendo resultados interesantes.

¢Quién?y ;Donde?

El proceso de investigacion-accion realizado contd con la participacion de 9 Asesores Pedagogicos de la
Departamental de Educacion de Ahuachapan y 13 docentes que atienden desde primero a noveno grado
de educacion basica del Centro Escolar Francisco Gavidia del municipio de El Refugio, departamento de
Ahuachapan. Con el estudio realizado se afecto una poblacion de 1300 alumnos/as en total, quienes se

beneficiaran después de la implementacion del proyecto con la mejora en las practicas educativas
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Reflexion sobre la experiencia

- Efectos de las acciones

Una de las acciones de mayor relevancia que se realizo en la investigacion-accion fue el taller de
reflexion critica, ya que permitié partir del andlisis de la practica pedagdgica de los Docentes y
Asesora Pedagdgica para establecer el compromiso de reorientar y mejorar los procesos de la
ensefianza en el aula.

Como acciones concretas para mejorar el proceso se abrio la posibilidad al rompimiento de
paradigmas en el docente, el cual tiene cierta resistencia al cambio porque cree que aceptar sus
falencias le restaria credibilidad y mérito ante sus colegas, alumnos y padres de familia. Aunque se
mostraron receptivos hacia la iniciativa de promover un plan de mejoramiento de las practicas
pedagogicas en el aula e ir sistematizando aquellas experiencias que den buenos resultados.

Las estrategias sistematizadas por los docentes seran socializadas e intercambiadas con otros
docentes del mismo nivel y zona geogréfica.

La aplicacion de dichas estrategias seran verificadas por los Asesores y Asesoras de los distritos
respectivos a través de la aplicacion de una guia de observacion disefiada para tal propdsito.

- Efectos formativos en las personas implicadas

Vinculados a la investigadora:
La Asesora que participd en la investigacion-accion para el abordaje “Cémo mejorar mi practica
asesora para desarrollar procesos de autorreflexion en los docentes” tuvo la oportunidad de
recopilar, consultar y analizar bibliografia especializada sobre el tema, lo que contribuyé a la
formacion y desarrollo permanente al que todo profesional de la educacion debe aspirar. Realmente
se aprendié mucho sobre el proceso de reflexidn critica, pero sobre todo la apertura que debe existir
entre profesionales, abiertos a las criticas y dispuestos a asumir el reto de mejorar dia a dia,
sabedores de que somos humanos, tenemos derecho a equivocarnos pero es nuestra obligacion

corregir los errores que cometemos, para formarnos realmente como persona.

Vinculados a los Asesores

Para los nueve Asesores Pedagdgicos que participaron en la investigacion fue muy interesante
socializar con ellos los resultados de la aplicacion de los cuestionarios, ya que en su mayoria de
respuestas se encuentran grandes divergencias entre las respuestas dadas por los docentes y las de
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los Asesores ya que segun ellos, esto los obliga a realizar una revision mas a fondo en su
desempefio para poder lograr en los docentes un equilibrio entre lo que dice que él hace y lo que

realmente hace.

¢ Vinculados a los Maestros y Maestras
A partir de la comparacion de conceptos tedricos y empiricos expuestos en el taller de reflexion
critica, los maestros tuvieron la oportunidad de fortalecer o mejorar los conocimientos previos acerca
del tema y la unificacién de conceptos que seran referentes para la practica del dia a dia en el
aula. Ademas de lo anterior, la sistematizacion de las estrategias ha exigido del profesorado la
consulta de bibliografia especializada, lo que ha permitido una autoformacién y crecimiento
profesional que se tendra que ir consolidando poco a poco, ya que el conocimiento se puede ganar

rapidamente, pero las actitudes necesitan mucho mas tiempo para ir cambiandolas.

Aprendizajes obtenidos

A través del proceso investigativo realizado se reconoce el impacto de esta, ya que ha permitido hacer
una revision de las practicas pedagdgicas en el aula y la intervencion asesora, tener una claridad y
unificacion de conceptos en relacion desempefio docente. La mejora de la educacion como punto de
referencia y destino para el asesoramiento pedagdgico; la manera de entender y realizar el

asesoramiento que debe estar asociada a la mejora continua de la educacion

La intervencidn asesora esta orientada a brindar asistencia técnica a las practicas pedagogicas en el
aula con el fin de lograr cambios significativos en el aprendizaje del alumnado. Parte de esta practica
permite tener un contacto mas directo con los docentes brindandoles asistencia técnica hacia los
procesos claves dentro su accionar como docente. Con la sistematizacion de los procesos en los centros
escolares y que se plasman en el PEl y por ende en el PCC, que encierran practicamente la propuesta
que el centro ofrece a la sociedad en general. Asociada con esta propuesta, debe estar amarrada la del
desarrollo profesional docente, especificamente para desarrollar competencias en el profesorado que
mejoren dia a dia las practicas pedagdgicas en el aula. Parte importante debe ser la deteccion de
necesidades o carencias para mejorar los procesos y es aqui donde se encuentra una gran debilidad en
nuestro sistema educativo, el profesorado dificilmente reconoce sus debilidades y siempre esta
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buscando escudarse en otras situaciones y no reconoce la necesidad de formarse o auto formarse para

brindar un mejor servicio.

En este sentido salir de la rutina que el trabajo afanado nos hace caer y detenerse a pensar en un
momento determinado y preguntarse ¢Quién soy yo? ;Qué hago? y ¢Hacia donde quiero ir? Permite
hacer un dialogo consigo mismo, pero es una rutina que no estamos acostumbrados a hacer, ni mucho
menos compartir esas respuestas con nuestros colegas. La dialéctica deberia ser parte de nuestro
quehacer, hacer un didlogo retrospectivo, nos permite valorizar los logros alcanzados y mejorar los

desaciertos que hemos cometido.

La implementacion de la investigacion propicid la generacion de un dialogo reflexivo con docentes y
asesor permitiendo identificar los puntos que se deben mejorar, aportando ellos mismos las estrategias
que se pueden implementar a partir de las necesidades propias de cada centro educativo, naciendo aqui
el compromiso de ambos (Docentes — Asesores) por impulsar un proyecto de mejoramiento a la

comprension lectora.

Los talleres de reflexion critica sobre las préacticas educativas forman parte de las herramientas Utiles
para el asesoramiento al centro escolar, pero requiere mucho profesionalismo y sobre todo conocimiento
y dominio de la metodologia para aplicarla ya que en determinado momento se puede perder el objetivo
por el cual se esta desarrollando y no alcanzar los logros esperados.

En la practica se puede percibir un bajo rendimiento en las competencias que cada docente debe poseer
debido a la falta de de procesos de autoformacion, por lo general siempre se queja de no tener tiempo y
continua en sus préacticas tradicionales, sin importarle conocer si existen otras formas de facilitarle la

ensefanza al estudiante.

Tanto Asesores Pedagdgicos como los profesores de las instituciones que participaron en la
investigacion accion muestran satisfaccion por haber formado parte del proceso ya que uno de los retos
mas grandes que tienen es conseguir que los alumnos aprendan a leer y escribir correctamente,
considerando que la lectura favorece el desenvolvimiento del alumno en la sociedad del conocimiento

favoreciendo el desarrollo de su autonomia y son la base para la formacion.
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Para la Asesora Pedagogica que realizd la investigacion haciendo uso de la reflexion accion permitio
apropiarse de la metodologia que utilizan los docentes para impartir la ensefianza, abri6 el espacio para
revisar si lo que estamos haciendo es lo mas adecuado y pertinente para el logro de un proceso integral
en el desarrollo de las competencias de los estudiantes, el hacer este proceso de reflexion me permitio
mejorar la base tedrica, asi como la interiorizacion de la metodologia de la investigacion como una
herramienta para mejorar la intervencion asesora en apoyo al desarrollo profesional docente en cada uno

de los centros escolares que se tienen a cargo.

Un logro significativo que se puede observar en el Centro Escolar en donde se desarrollé la accion es el
mejoramiento del aseo, orden y ambientacion en las aulas, los docentes estan mas interesados en hacer
bien su planeamiento didactico, asi como la utilizacién y uso adecuado de los recursos con que cuentan

en la institucion.

A modo de conclusion

= La escuela es la unidad de accion, para poderle ayudar deben haber procesos pedagogicos
congruentes.

= Los maestros y maestras, forman parte de un equipo docente, pero cada uno trabaja en forma
aislada por lo que no se tiene control sobre sus acciones.

= Para iniciar una accion de intervencion en un centro educativo lo primero que hay que hacer es
conocerlo.

= No se puede construir la visidn de una institucion desde el punto de vista de cada docente, sino
que esta vision debe ser el suefio de todos y todas por lo tanto compartida.

= Un buen profesional para intervenir lo primero que debe hacer es levantar un diagnéstico de la
situacion que vive la institucion.

= La participacion en la comunidad educativa de los diferentes sectores es un instrumento eficaz
para tratar de garantizar el cumplimiento adecuado del derecho fundamental a la educacion, la
gestion de la escuela reclama la presencia numerosa de personas para que puedan colaborar
segun sus capacidades y competencias.

= Las practicas de asesoria pedagogica deben ser vinculadas a los procesos de gestion
participativa y democratica y en la medida de lo posible promoverlos.
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= Para las escuelas y las personas que estan comprometidas con la mejora y proyectos de
innovacion, la participacion de los padres-madres de familia es imprescindible, ellos/as pueden
colaborar satisfactoriamente si se saben negociar las finalidades, los roles de cada una de las
partes y los limites.

= Con la sistematizacion de los procesos en los centros escolares y que se plasman en el PEl y
por ende en el PCC, que encierran practicamente la propuesta que ese centro ofrece a la
sociedad en general. Asociada con esta propuesta debe estar amarrada la del desarrollo
profesional docente, especificamente para desarrollar competencias en el profesorado que
mejoren dia a dia las practicas pedagogicas en el aula. Parte de este proceso debe ser la
deteccion de necesidades o carencias para mejorar los procesos y es aqui donde se encuentra
una gran debilidad en nuestro sistema educativo, el profesorado dificilmente reconoce sus
debilidades y siempre esta buscando escudarse en otras situaciones y no reconoce la necesidad
de formarse o autoformarse para brindar un mejor servicio.

= Queda el reto para Asesoria Pedagdgica borrar la vision que algunos docentes mantienen aun
sobre la supervision educativa, los que veian en el supervisor educativo a un capataz de la
educacion, el cual solamente exigia, exigia, sin brindar la asistencia técnica necesaria para
mejorar los procesos. Con este proceso de investigacion se constatd que todavia hay docentes
que no quieren que se les observe como imparten sus clases y se muestran reacios hacia la

implementacion de nuevas metodologias, recursos y formas de ensefianza.
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DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

TALLER DE REFLEXION CRITICA SOBRE LA PRACTICA PEDAGOGICA

DOCUMENTACION UTILIZADA

Revisemos nuestras practicas

pedagogicas

Bienvenidos y bienvenidas

Janeth del Carmen Alvarez de Larin
Aszesora Pedagogica

k Agosto de 2009 _/

e Saludo

e | ectura de agenda

e Objetivo

e Estudio de caso

e Completado del cuestionario
e Valoraciones

\-Cierre /




Objetivos

e Analizar y valorar las practicas pedagdgica que se
desarrollan en el aula y plantear posibilidades de
mejora.

e Analizar la realidad compleja y singular del centro

y la reflexion permanente.

e Valorar la incorporacion de innovaciones en el aula
como un medio para mejorar las competencias del
alumnado.

e Valorar la importancia de la investigacion en la
practica educativa.

e Reflexionar sobre el valor del PIP como medio de

¢, Qué tal si reflexionamos?...

El corcho

Hace anos, un inspector visitd una escuela primaria. En su recorrido
observo algo que le llamo poderosamente la atencion, una maestra
estaba atrincherada detras de su escritorio, los alumnos hacian gran
desorden... el cuadro era cadtico. Decidid presentarse:

- Permiso, soy el inspector de turno, ¢ algun problema?

-Estoy abrumada sefior, no se que hacer con estos chicos... No
tengo laminas, el Ministerio no me manda material didactico, no
tengo nada nuevo qué mostrarles ni qué decirles... El inspector, el
cual era un docente de alma, vio un corcho en el desordenado
escritorio. Lo tomd y con aplomo se dirigié a los chicos:

- ¢, Qué es esto?
KUn corcho sefor... -gritaron los alumnos sorprendidos.

- Bien, ¢ de donde sale el corcho? /

escolar para fundamentar la practica de la sana critica

mejorar las practicas docentes.
® [niciar un Proyecto de Innovacién Pedagdgica /
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Continuacion...

- De la botella, senor..., lo coloca una maquina.., del alcornoque..., de

un arbol..., de la madera..., - respondian animosos los nifos.

- .Y que se puede hacer con madera’?, -continuaba entusiasta el
docente.

- Sillas..., una mesa..., un barco...

- Bien, tenemos un barco. jQuién lo dibuja? jQuién hace un mapa en
el pizarron y coloca el puerto mas cercano para nuestro barquito”?
Escriban: ¢ A qué provincia pertenece? Y cual es el otro puerto mas
cercano? ;A qué pais corresponde? jQue poeta conocen que alli
nacio? ¢ Que produce esta region? jAlguien recuerda una cancion de
este lugar? - Y comenzd una tarea de geografia, de historia, de musica,
economia, literatura, religion, etc.

La maestra quedd impresionada. Al terminar la clase, le dijo
conmovida:

- Sefor, nunca olvidare lo que me ensend hoy. Muchas gracias!

N %

Continuacion...

Pasd el tiempo. El inspector volvid a la escuela y busco a la maestra.
La encontré acurrucada detras de su escritorio, los alumnos otra vez en
total desorden...

- Seforita... ;Quée pasd? jNo se acuerda de mi?

- Si sefior, jcomo olvidarme! jQué suerte que regreso!l Es que... no
encuentro el corcho. jDénde lo dejo?

Tomado de: http:/ftertuliaseducativas.blogspot.com/2008/02/qu-tal-si-
reflexionamos.html

Publicado por Mariana Camandrelly Lira _ Raul de J. Roldan Alvarez /
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Reflexion

e Entramos de esta forma en el analisis del
docente como un profesional reflexivo y que
goza de ciertos niveles de autonomia; un
docente que busca ir mas alla de la aplicacioén
de un programa de estudios o de la
reproduccion fiel de unas actividades
predisefiadas, para adecuar su practica
pedagdégica a las condiciones y situaciones
particulares que se producen en el aula.

N\ %

Reflexion

e Trabajo individual

e Puesta en comun del trabajo individual al
equipo.

e Socializacion del resultado del trabajo en

equipo.
/
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e Son el desarrollo de actuaciones concretas en

¢, Qué son practicas pedagogicas?

el aula, resultado de la investigacion educativa
y/o de la reflexiéon personal y grupal, y que
tienen la finalidad de lograr el desarrollo de
competencias en el alumnado. Se refiere a
introducir practicas innovadoras y
participativas que favorezcan efectivamente
aprendizajes relevantes y significativos,
particularmente en las competencias de
lenguaje (leer y escribir correctamente y
comprender lo que se lee y escribe) y

Kmatemética (sumar, restar, multiplicar y dividy

Profesor reflexivo.

e El profesor reflexivo es aquel que es
capaz de enfrentarse a las situaciones
cambiantes que se producen en la

escuela y elabora estrategias adecuadas

para resolver cada uno de los

problemas. Es un docente que investiga

en el aula, que toma su practica como
una fuente permanente de
conocimientos.

/
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¢ INNOVAMOS EN EL AULA?

® Ya sea por temor o por aceptacion acritica de las normas
establecidas, en el aula se producen pocas innovaciones.
Estas innovaciones han estado en manos de los
investigadores y expertos cuyas conclusiones, en algunos
casos, encuentran poco eco en el aula o llegan en una version
light. La incorporacién de innovaciones va unida
sustancialmente al desarrollo de habitos de reflexién critica,
que permiten poner en tela de juicio nuestras practicas y
concepciones sobre educacidén; no necesariamente para
cambiarlas, pero si para permitirnos enriquecerlas, madurarlas
y fundamentarlas. Innovamos no solamente cuando
cambiamos radicalmente, sino cuando cuestionamos y
replanteamos nuestros habitos. Al innovar en el aula tenemos
que tener permanentemente presente el referente de la
finalidad que perseguimos, ya que es fundamental que todo

proceso de mejora de la practica pedagogica esté unido al
logro de competencias en el alumnado. /

Conclusiones

e Acepto la critica constructiva de mis companeros?

e ; Tomo en cuenta la opinidon del alumno o de sus
padres para mejorar mi desempefo?

e Trabajo en equipo en la busqueda de mejores
propuestas educativas?

e ; Qué aporto a los demas con mi trabajo?
e Estoy dispuesto al cambio?

e Socializo con mis companeros las experiencias que
me han dado buen resultado?

e ;Me considero un docente reflexivo?

e p
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Analisis de las preguntas generadoras del taller sobre reflexion citrica con maestros

1- Piensa en la reflexion que abre esta actividad y escribe tus comentarios considerando el papel que, a tu juicio, debe tener

el docente en el aula

Definicion Comentarios Interpretacion
. . Es interesante que la mayoria de
Un docente debe ser un creativo, innovador y q Y
Docente como un profesional | buscar las estrategias para mantener el orden en el | docentes identifica y sefiala las

reflexivo y que goza de ciertos niveles
de autonomia; un docente que busca
ir mas alla de la aplicacion del
programa de estudio o de la
reproduccion fiel de las actividades
predisefiadas para adecuar su
prdctica pedagodgica a las condiciones
y situaciones particulares que surgen

en el aula.

aula y obtener una buena ensefianza aprendizaje

Motivar a los alumnos, tal como el Inspector le
mostré a la maestra, a invitar a los alumnos a
conocer los nuevos conocimientos y /o a
capitalizar los que ya poseen, para introducirlos a
la aventura del conocimiento.

Un maestro en el aula, debe tener algunas
cualidades, estas podrian ser:

Dinamico, creativo, involucrarse en las actividades
con los alumnos y sobre todo esmerarnos en
nuestro trabajo.

El docente en el aula debe tener un papel
dindmico, innovador, practicar técnicas Yy
metodologias en las cuales el alumno se sienta
motivado a aprender, atender a la diversidad,
aprovechar los recursos que tienen en el aula y la
comunidad, debe ser creativo y planificar con
tiempo las actividades a realizar en el aula.

caracteristicas que debe poseer un
docente, algunos mencionan los roles
que debe cumplir, solo el ultimo
equipo profundiza un poco mds en la
metodologia, atencién a la diversidad y
el uso adecuado de los recursos, al
mismo tiempo que reconocen que se

debe planificar las actividades que se

realizan en el aula.

27



2- Ahora escribe tus comentarios considerando el papel que, a tu juicio, debe tener el Asesor en su asistencia técnica al aula, segun

la reflexion que acabas de leer.

Definicion

Comentarios

Interpretacion

El Asesor Reflexivo:

e Trabaja con las ideas del
maestro y nunca impone las
suyas (sirve de espejo y no
modelo)

e Facilita la interaccion los
fundamentos tedricos con los
saberes procedentes de la
experiencia del maestro.

e Fomenta que el maestro
introduzca sus propios
significados en los
significados que ellos

imparten y no infunden.

Organizar algunas capacitaciones con maestros(as)
que tengan estos problemas y orientarlos en cuanto
a las técnicas pedagdgicas.

Si el maestro esta actuando mal,
orientarlo.

Actuar como un jefe no como un capataz
Siempre predicar con el ejemplo.

tratar de

Es exactamente el rol que debe tener en la prictica
educativa; sugeria de manera directa y proactiva, el
mejoramiento de la dindmica del aprendizaje,
mediante técnicas u otros auxiliares, aprovechando
lo que se tiene.

Debe de ser: Un colaborador, dindmico, visitar
periddicamente las aulas y decirle en lo que estd
fallando y sobre todo ser un orientador para el
maestro.

No quitar el lugar del docente.

El papel que debe tener el Asesor en su asistencia
al aula es ayudar al docente que necesita
orientacion para realizar su trabajo.

En su mayoria los docentes ven en la
figura del Asesor a un orientador, un
apoyo, una persona que debe dar el
ejemplo, es interesante porque el
docente tiene una vision que el Asesor
debe ejercer una funcién de ayuda.
También llama la atencién que atin
persiste el concepto de “capataz’en
algunos docentes, que era el término
que muchos utilizaban cuando existian
los supervisores educativos.
Reconocen que el Asesor debe visitar
periédicamente  las  aulas  para
identificar puntos de mejora.

También hacen un Illamado a que
nunca debe el Asesor ocupar el lugar
del docente, su funcién es de ayuda.
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3- Ahora en equipo socializa tus ideas y escribe las conclusiones a que llegaron

Definicion

Comentarios

Interpretacion

El profesor reflexivo es aquel que es
capaz de enfrentarse a las situaciones
cambiantes que se producen en la
escuela 'y  elabora estrategias
adecuadas para resolver cada uno de
sus problemas. Es un docente que
investiga en el aula, que toma su
practica como una fuente permanente

de conocimientos...

Que el maestro tiene que ser creativo.
Planificar su trabajo en base al entorno.
La ensefianza debe ser integrada.

El asesor debe ser un orientador.

La creatividad el maestro no la debe perder.
Asesoria es inyectar nuevas ideas.

Relacionar la vida con el proceso de ensefianza
aprendizaje.

El rol del Asesor no es criticar, sino mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Ser dinamico.

Valerse de los recursos
alrededor.

Ser creativo.

Involucrarse en las actividades con sus alumnos.

El docente debe motivar a los alumnos para que
haya mads interés y percepcion en la clase.

El Asesor debe ser orientador, colaborador y darle
confianza al maestro para que pueda hacer bien su
trabajo.

que encuentre a su

El docente debe tener un papel dindmico, innovador,
creativo, orientador, preparar con anticipacion las
actividades a realizar en el aula, practicar técnicas y
metodologias para despertar el interés en sus
alumnos en cuanto al proceso de ensefianza
aprendizaje, atender la diversidad y aprovechar los
recursos que tiene en el aula y la comunidad.

El papel del asesor en su asistencia al aula es de
ayuda, colaboracién y orientacion al maestro que lo
necesita.

Al hacer la integracion de las respuestas
para hacer las conclusiones grupales, se
unificaron las ideas que tenian
individualmente, repitiendo las mismas
caracteristicas, roles, solamente un
equipo va mds alld y da una respuesta
mds elaborada concluyendo que: El
docente debe tener un papel dindmico,

innovador, creativo, orientador,
preparar  con  anticipacién  las
actividades a realizar en el aula,

practicar técnicas y metodologias para
despertar el interés en sus alumnos en
cuanto al proceso de ensefianza
aprendizaje, atender la diversidad vy
aprovechar los recursos que tiene en el
aula y la comunidad.

El papel del asesor en su asistencia al
aula es de ayuda, colaboraciéon vy
orientacion al maestro que lo necesita.
Pese a los esfuerzos realizados para que
los participantes fueran un poco mas
alld de sus valoraciones personales y
que profundizaran en sus propias
practica pedagdgicas, fue poco lo que se
pudo lograr, se detecta resistencia o
temor a saber si lo que esta realizando
en su trabajo es lo correcto, es mas facil
ver los errores en otras personas que en
uno mismo.

Pero también dieron la apertura a
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realizar el intento y elaborar un plan de
intervencion para buscar la mejora en el
aula
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confidencialidad de sus respuestas. Muchas gracias por su colaboracién
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Y

CUESTIONARIO PARA DOCENTES

Estimado (a) maestro (a): este cuestionario tiene el propdsito de conocer su opinién acerca de aspectos relevantes
de la escuela, a través de la cual se detecten los puntos fuertes y las posibles dreas de mejora y sea la base para la
toma de decisiones oportuna. Conteste con sinceridad. El cuestionario es andénimo y se garantiza la

INSTRUCCIONES DE LLENADO
Lea cuidadosamente cada enunciado y seleccione una opcién de respuestas de acuerdo con la ESCALA DE
VALORACION. Marque con una x el recuadro que corresponda a su respuesta, tome en cuenta que el 5
corresponde al valor mds alto o positivo y el 1 al valor mas bajo o negativo. Marque 0 cuando no sepa o no pueda
contestar. So6lo seleccione una opcién por cada enunciado. A continuacién se presenta la ESCALA DE
VALORACION con el significado de cada una de los ntimeros.

ESCALA DE VALORACION

1 Nada de acuerdo / Nunca / Nada
2 Poco de acuerdo / Casi nunca / Poco
3 Regular acuerdo / Algunas veces / Regular
4 Muy de acuerdo / Casi siempre / Mucho
5 Totalmente de acuerdo/ Siempre / Todo
0 No sé /No puedo contestar
N Valoracion Interpretacion
p ’ Enunciados Consolidado
11213450
La mayoria manifiesta conocer mucho las
. . . caracteristicas  socioecondémica de las
Conoce las caracteristicas socioeconémicas y o .
1 . . 0| 1| 4] 7| 1| O| familias de los alumnos, llama la atencién
escolares de las familias de mis alumnos. . .
que 1 dice conocer poco y 1 dice conocer
todo.
5 Esta informado sobre los antecedentes escolares ol ol ol 7| 5| 1 La mayoria manifiesta conocer los
de mis alumnos. antecedentes escolares de sus alumnos.
Se retine periddicamente con los docentes del . . ..
. . Se nota que no existe mucha integracion
mismo grado y/o asignatura para comparar con . .
3 . P 3| 0| 5| 2| 2| 1| como equipo para buscar mejoras en sus
otros centros y proponer mejoras a su practica P ‘-
P précticas pedagodgicas.
pedagdgica.
Aplica una prueba a sus alumnos al inicio del Se observa que la evaluacién diagndstica la
4 | curso para conocer sus habilidades y su 1| 2| 2| 1| 7| O] realiza mas de la mitad de los docentes
dominio de contenidos. consultados
s Se observa una posicién divida entre los
Toma en cuenta la opinién de sus alumnos para ey
5 . P ‘. 0| 0] 1| 6] 7| 0| que toman en cuenta la opinién de sus
mejorar mi practica pedagdgica. .
alumnos y los que dicen que mucho.
6 Considera las sugerencias de los padres de sus ol ol 3l 6l 4| 0 Son pocos los que toman en cuenta las
alumnos para mejorar su practica pedagogica. sugerencias de los padres de familia.
Invita a los padres de sus alumnos a participar .
. pactre P P Cuatro docentes manifiestan tener poco
en distintas actividades de la escuela como -
7 . .. 1| 1] 2| 3| 6| 0| contacto con los padres de familia, el resto
clase abierta, exposiciones, escuela para padres, .
P opina hacerlo mucho, todo o regularmente.
dia de logros, entre otras.
8 Comunica a los padres de sus alumnos sobre su ol ol o > a0 Manifiestan que si informan sobre el
practica pedagdgica, el avance académico y las avance académico de sus estudiantes a los

31




actividades de apoyo programadas en el plantel.

padres.

Pregunta a sus alumnos y a sus padres si estan
satisfechos con su practica pedagdgica y
resultados académicos que obtienen

Esta pregunta tiene relacién con la nimero
cinco, en la que casi el 50% dice no tomar
en cuenta la opinién de los alumnos y en
este caso dicen que si, que preguntan a los
alumnos y sus padres sobre la su practica
pedagdgica.

10

La planeacién del centro escolar se lleva a cabo
en forma colegiada.

Se observa que no hay una sola linea para
realizar la planeacion.

11

Se planean acciones con los padres de familia a
corto, mediano y largo plazos.

Se toma poco en cuenta al padre de familia.

12

Incorpora innovaciones en su practica
pedagdgica.

Se imparten las clases de forma muy
tradicional, sin  pocas innovaciones
pedagdgicas.

13

Programa la incorporacion paulatina de las
tecnologias de informacién y comunicacién (
TIC ) en la practica pedagdgica.

El uso de la tecnologia no es una practica
predominante en el desarrollo de sus clases.

14

Utiliza en todas sus clases materiales didactico.

El uso del material didactico es regular
seguin lo manifestado

15

A parte de los ya existentes elabora materiales
didacticos para cada clase.

Se observa poca elaboraciéon de material
didactico.

16

En la escuela documentamos y compartimos las
practicas que han dado buenos resultados.

Existe también bajo interés en sistematizar
experiencias pedagdgicas exitosas.

17

La escuela utiliza informacién relevante y las
nuevas tecnologias para mejorar sus servicios.

A pesar de que la escuela cuenta con un
Aula Informatica no logra hacer el uso més
adecuado de los recursos tecnoldgicos.

18

Las practicas pedagégicas de la escuela se
realizan de acuerdo con el plan anual de trabajo

Llama la atencién que los docentes no
brinden una respuesta unificada, ya que
todos los centros escolares, tienen su plan
anual de trabajo, hace suponer que no todos
lo conocen o no se divulga su avance en el
desarrollo.

19

Registro y doy seguimiento a la planeacion,
desarrollo y evaluacién de mi practica
pedagdgica.

Ocho manifestaron que siempre lo hacen,
tres lo hacen de forma regular y dos poco.

20

Identifico las necesidades de mi grupo segin su
importancia para desarrollar mi practica
pedagdgica.

La mayoria dice tomar en cuenta las
necesidades de sus estudiantes pero, existen
dos docentes que dicen hacerlo poco y
regularmente.

21

Los materiales didacticos que utilizo los disefio
y/o selecciono tomando en cuenta los
contenidos de aprendizaje y capacidades de mis
alumnos.

Menos del 50% dice hacerlo siempre, pero
7 de 13 dicen hacerlo regularmente o poco.

22

Los criterios que utilizo para evaluar a mis
alumnos consideran diferentes aspectos como
participacion, actitudes y desempefio.

Manifiestan tomar en cuenta aspectos
cualitativos para evaluar como Ia
participacion, actitudes y desempefio

23

Informo a mis alumnos y a sus padres de los
resultados y criterios que utilizo para evaluar el
aprendizaje.

Mantienen informados a los padres sobre
los resultados de las evaluaciones de sus
hijos.

24

En mi practica pedagdgica desarrollo
actividades que me ayudan a mantener la
atencion e interés de mis alumnos.

La mayoria dice que casi siempre realizan
actividades de motivacién de sus alumnos.

25

Mis alumnos y sus padres aprecian mi
desempeifio docente.

El docente dice gozar del aprecio de su
desempeifio de sus alumnos y sus padres.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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CUESTIONARIO PARA ASESORES(AS) PEDAGOGICOS(AS)

Estimado (a) Asesor (a) Pedagdgico (a): este cuestionario tiene el propdsito de conocer su opinién acerca de
aspectos relevantes de la asistencia técnica que brinda a los docentes en los diferentes centros escolares a su cargo,
a través de la cual se detecten los puntos fuertes y las posibles dreas de mejora y sea la base para la toma de
decisiones oportuna. Conteste con sinceridad. El cuestionario es anénimo y se garantiza la confidencialidad de sus
respuestas. Muchas gracias por su colaboracién

INSTRUCCIONES DE LLENADO

Lea cuidadosamente cada enunciado y seleccione una opcién de respuestas de acuerdo con la ESCALA DE
VALORACION. Marque con una x el recuadro que corresponda a su respuesta, tome en cuenta que el 5
corresponde al valor mds alto o positivo y el 1 al valor mas bajo o negativo. Marque 0 cuando no sepa o no pueda
contestar. So6lo seleccione una opcién por cada enunciado. A continuacién se presenta la ESCALA DE
VALORACION con el significado de cada una de los ntimeros.

ESCALA DE VALORACION
1 Nada de acuerdo / Nunca / Nada
2 Poco de acuerdo / Casi nunca / Poco
3 Regular acuerdo / Algunas veces / Regular
4  Muy de acuerdo / Casi siempre / Mucho
5  Totalmente de acuerdo/ Siempre / Todo
0 No sé/No puedo contestar
Valoracion
N.P Enunciados Consolidado Interpretacion
112|3|4/5/0
La mayoria de Asesores afirman que
Conoce las caracteristicas o la forma de conocen mucho de las caracteristicas o
1 - 0]0]2[6]1]0 ~
ensefiar de los docentes a su cargo. formas de ensefiar de los docentes a su
cargo.
Ha identificado los estilos o formas de La mayoria afirma que identifican los
2 - I 0]0]0]7/ 2|0 . -
ensefianza que utilizan los docentes estilos de ensefiar de los docentes.

Se retine periédicamente con los docentes del

. . La mayoria de Asesores afirma que se
mismo grado y/o asignatura para comparar

3 . 0| 1| 7| 1] O] O| retine en pocas ocasiones con los
con otros centros y proponer mejoras a su .
- . . docentes por grado o especialidad.
préctica pedagdgica.
Aplican los docentes una prueba a sus La mayoria afirma que son pocos
4 alumnos al inicio del afio para conocer sus | 1| 4| 3| 1| 0| O| docentes los que aplican pruebas de
habilidades y su dominio de contenidos. entrada o diagndsticas a sus alumnos.

Llama la atencién que la mayoria de los
Asesores afirma que solo algunas veces
los docentes toman en cuenta la opinién
de sus estudiantes..

Observa si los docentes toman en cuenta la
5 opinién de sus alumnos para mejorar su | 1| 1| 4| 3| 0| O
practica pedagdgica.

La mayoria coincide en que solo en
algunas veces se toma en cuenta las
sugerencias de los padres de los alumnos
para mejorar las practicas pedagogicas de

Observa que los docentes consideran las
6 sugerencias de los padres de sus alumnos | 1| 2| 5| 1| 0| O
para mejorar su practica pedagogica.

33




los docentes.

Observa que los docentes o el centro escolar
invitan a los padres de sus alumnos a
participar en distintas actividades de Ia
escuela como clase abierta, exposiciones,
escuela para padres, dia de logros, entre otras.

La mayoria de Asesores coinciden en
afirmar que en pocas ocasiones los
docentes invitan a los padres de sus
alumnos para que participen activamente
en las actividades de la escuela.

Los docentes comunican a los padres de sus
alumnos sobre su practica pedagdgica, el
avance académico y las actividades de apoyo
programadas en el plantel.

Llama la atencién que la mayoria afirma
que pocas veces el docente rinde informe
sobre el desarrollo de su practica
pedagdgica y las actividades del centro.

Ha observado que el docente en alguna
ocasién haya preguntado a sus alumnos y a
sus padres si estan satisfechos con su practica
pedagdgica y resultados académicos que
obtienen

La respuesta de esta pregunta estd bien
divida ya que solo dos afirman que el
docente casi siempre lo hace, pero dos
afirman que nunca lo hace, dos que casi
nunca y tres que algunas veces.

10

Ha observado si la planeacién del centro
escolar se lleva a cabo en forma colegiada.

La mayoria de Asesores afirma que casi
siempre el planeamiento del centro
escolar se hace en forma colegiada, pero
dos de los nueve entrevistados afirman
que casi nunca lo hacen, por lo general es
el Director quien la realiza.

11

Los docentes planean acciones con los padres
de familia a corto, mediano y largo plazos.

Los Asesores manifiestan que algunas
veces se planifican acciones con los
padres de familia.

12

Se observa que el docente incorpora
innovaciones en su practica pedagdgica.

Cinco asesores de los nueve entrevistados
afirman que algunas veces incorporan
innovaciones pedagdgicas en su practica
pedagdgica, pero tres afirman que
muchos le ponen su valor agregado a su
practica docente.

13

Se observa que los docentes tienen en su Plan
la incorporacién paulatina de las tecnologias
de informacién y comunicacién ( TIC ) en la
practica pedagdgica.

Aqui los Asesores manifiestan que es
poca la incorporacién de las TIC en su
préctica, ya que son escasos los recursos
con que cuentan la mayoria de centros
escolares.

14

Se observa que los docentes utilizan en todas
sus clases materiales didactico.

Afirman en su mayoria que los docentes
utilizan casi siempre material didactico
para impartir sus clases.

15

Observa que los docentes a parte de los ya
existentes elaboran materiales didacticos para
cada clase.

Los Asesores manifiestan que son pocos
los recursos o materiales que el docente
elabora para cada clase, a parte de los que
ya tiene. Es una costumbre que la
mayoria de docentes no tiene

16

En los centros escolares a su cargo
documentan y comparten las practicas que
han dado buenos resultados.

Se observa segin la respuesta dada por
los Asesores que los docentes no
comparten de forma usual las practicas
que les han dado buenos resultados

17

Los centros escolares utilizan informacién
relevante y las nuevas tecnologias para
mejorar sus servicios.

Se deduce que los centros escolares estan
utilizando en menor escala los recursos
tecnolégicos para mejorar sus servicios a
la comunidad educativa, pero tres
Asesores afirmaron que casi siempre los
usan.

18

Las practicas pedagégicas de los centros
escolares a su cargo se realizan de acuerdo
con el plan anual de trabajo

La mayoria afirma que los docentes
algunas veces se realizan de acuerdo con
el plan anual de trabajo, llama esto la
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atenciéon debido a que la labor docente
debe ser bien planificada, pero también
un Asesor dice que nunca la utilizan y
otro que poco, esto lleva a pensar que el
docente le resta importancia a su plan
anual.

19

Registra y da seguimiento a la planeacion,
desarrollo y evaluacion de la practica
pedagdgica de los docentes a su cargo

Se deduce que la mayoria casi siempre da
seguimiento al planeamiento, desarrollo
y evaluacion de la practica pedagégica de
los docentes a su cargo, pese a que dos
manifiestan que algunas veces lo hacen

20

Identifica las necesidades de su grupo de
docentes segin su importancia para
desarrollar talleres de reflexion critica sobre
la practica pedagogica.

La mayoria afirma que hace una
identificacion de necesidades y se
priorizan para dar atencién en los
diferentes talleres de reflexion critica que
realizan, pero existen dos Asesores que
dicen que casi nunca lo hacen.

21

Los materiales didacticos que utilizan los
docentes los disefian y/o seleccionan
tomando en cuenta los contenidos de
aprendizaje y capacidades de sus alumnos.

Segtin lo manifestado por los Asesores
los docentes casi nunca disefian sus
materiales didacticos tomando en cuenta
los contenidos y capacidades de los
alumnos, por lo general lo hacen con los
recursos que tienen a su alcance, que en
la mayoria de los casos son limitados.

22

Los criterios que utiliza para observar las
practicas pedagdgicas a sus docentes
consideran  diferentes  aspectos  como
participacidn, actitudes y desempefio.

Sélo cuatro dicen que toman en cuenta
siempre la participacion, actitudes y
desempefios, cuatro dicen que algunas
veces y solo uno manifiesta que casi
nunca lo hace.

23

Informa a los docentes de los resultados y
criterios que utiliza para observar el
desarrollo de sus practicas pedagdgicas en el
aula

Es curioso detectar que no todos los
Asesores Pedagégicos informan a los
docentes los resultados y los criterios que
utilizan, atn cuando es obligacién y parte
de la normativa de trabajo, informar a los
docentes los aspectos que se le evaluaran
u observaran para apoyarle en su
desempeifio docente.

24

Observa que la practica pedagégica de los
docentes desarrolla actividades que ayudan a
mantener la atenciéon e interés de los
alumnos.

La mayoria afirma que los docentes casi
siempre desarrollan actividades que
contribuyen a mantener la atencién e
interés de los alumnos.

25

Observa que alumnos y sus padres aprecian
el desempefio del docente.

Solo dos manifiestan que siempre el
padre de familia y alumnos aprecian el
trabajo de los docentes, pero la mayoria
dice que no es reconocido el desempefio
que realizan.

26

Realiza talleres de reflexion critica sobre la
practica educativa con los docentes

La mayoria afirma que casi siempre
realizan talleres de reflexién critica, dos
dicen que siempre lo hacen y uno
manifesté hacerlo algunas veces.

27

Con que frecuencia realiza talleres de
reflexion critica sobre la préctica educativa
con los docentes

Las respuestas a esta preguntas fueron
divididas, tres dicen que siempre lo
hacen, tres que casi siempre y tres
algunas veces, para éstos ultimos no es
una prioridad en su trabajo hacerlo.

28

Considera que estos talleres son una buena

Solo tres afirman que si es una buena
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estrategia para lograr cambios en las practicas
pedagdgicas de los docentes.

estrategia para lograr cambios en los
docente, cuatro dicen que puede ayudar
mucho y dos mencionan que regular.

29

Se dan cambios en las précticas pedagdgicas
de los docentes después de que usted ha
realizado estos talleres con ellos

Sélo uno dice que si ha observado cambio
en las practicas de los docentes, tres dicen
que casi siempre y la mayoria (5) dicen
que algunas veces se observan cambios
pero no en todos los docentes que han
participado.

30

Considera usted que la reflexion critica sobre
la practica educativa es una buena estrategia
para mejorar la labor docente

Esta respuesta fue casi undnime, ya que
ocho de los nueve opiné que la reflexion
critica es una buena estrategia para que
los docentes mejoren su labor.

31

Considera usted que los docentes estdn
preparados o tienen apertura hacia el ejercicio
de la reflexion critica

Tres manifestaron que todos, tres que
muchos y tres que pocos se encuentran
preparados o tienen apertura hacia el
ejercicio de la reflexion critica y muestran
interés hacia ella.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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