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1. INTRODUCCION

La educacion a través de la historia se ha reinventado en cuanto a las
metodologias y herramientas de las cuales se vale, “en la Ultima década, la
generalizacion del acceso a Internet ha crecido de un modo progresivo, el uso
cada vez mayor de tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC)
diversificadas y el desarrollo extraordinario de las aplicaciones informéaticas en
el disefio de espacios educativos virtuales y materiales multimedia de contenido
provocan la evolucion de una modalidad educativa tradicional” (Barberd &
Badia, 2005) en un tipo de educacién en la cual pueden integrarse los métodos
de ensefianza presencial y la educacion a distancia a través del uso de aulas
virtuales, a este modelo se le llama “«aprendizaje combinado» (Blended
Learning)” (Barbera & Badia, 2005).

Entonces podemos decir que el Blended Learning puede definirse como:
manera de aprender que combina la enseflanza presencial con la virtual o no
presencial, “which combines face-to-face and virtual teaching” (Coaten, 2003) y
entre las ventajas del Blended Learning tenemos “la posibilidad de beneficiarse
del abundante material disponible en la red” (Bartolomé, 2004), y por otra parte
nos encontramos con la escalabilidad, “esto es la capacidad de que estas
innovaciones puedan ser escalables a otros profesores y a otros cursos”
(Bartolome, 2004).

También es de importancia notar que el uso constante de un aula virtual
propiciard el desarrollo de competencias informaticas tanto en estudiantes como
en docentes, situacion que actualmente es imperativa para la incorporacion del

estudiante tanto a la vida productiva como a cursar estudios superiores.

Debido a ello es que se lleva a cabo la implementacién del aula virtual en el

Instituto Catoélico Karol Wojtyla del municipio de llobasco, para implementar no



solo el aula virtual como herramienta, sino para incorporar el modelo del

Blended Learning.

Para ello se conté con el apoyo de la Universidad Catolica de El Salvador la
cual ha puesto a disposicion de dicho Instituto los recursos necesarios para que
tanto profesores y estudiantes puedan acceder a la plataforma las 24 horas del

dia.



2. MARCO TEORICO

2.1. Entornos Virtuales de Aprendizaje

“La educacion es un proceso social por naturaleza, un evento que al estar
implicado en una red de influencias mutuas, es indudablemente, el suceso mas
humano y humanizador de todas las finalidades sociales. Pero, ¢qué ocurre
cuando esta constante y afortunada accién social discurre y se apoya sobre los
hombros de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion
(NTIC), que son hoy una variante? Evidentemente la representacion de la
accion educativa, asi como las condiciones necesarias en el aprendizaje, se

transforman.

Este proceso se debe a que estas tecnologias estan generando nuevas
percepciones y oportunidades en los mdultiples ambitos de las relaciones
sociales, y con ello, en la dinamica de la vida diaria de hoy, planteando por ello,
un reto constante de redefinicion a las iniciativas educativas en todos los niveles
a escala mundial. Por tanto, la incorporacion de las NTIC, como un nuevo
componente del modelo pedagdgico, exige a la teoria educativa umbrales
particulares de andlisis y compresion de la eficacia de estos nuevos

instrumentos en el aprendizaje.

Determinar este alcance educativo es imponderable en la actualidad, ya que no
todo lo tecnoldgicamente viable es educativamente pertinente, necesitando
afiadir a este mundo de oportunidades, una dimension pedagodgica apropiada y

necesaria a su vez.” (Suarez, 2002).

S| bien es cierto que el uso de las NTIC puede aportar a la educacion, los
planteamientos sobre sus correctos usos y aplicaciones pedagogicas en las
diferentes areas del conocimiento dan como resultado los entornos virtuales de

aprendizaje (EVA).



Los EVA se sustentan sobre software especializado para dichos fines, entre
ellos encontramos las plataformas en linea como Blackboard o Moodle, estos

tiene como fin fungir como un mediador entre el profesor y estudiante.

A partir del uso de los EVA se genera el E-Learning, el cual se basa en la
capacitacion de los estudiantes a través de un modelo 100% en linea, y si la
educacion se conforma de dos componentes los cuales son la formacion y la
capacitacion, es evidente que la falta de contacto limita en gran medida el

aspecto de la formacion del estudiante.

Por otra parte el modelo de E-learning ha disminuido considerablemente desde
el 2003, “El ano pasado la formacion on-line sufri6 un duro reveés, asi lo
confirman las empresas agrupadas en la Asociacion de Proveedores de e-
Learning (APel), que venden infraestructuras, contenidos y servicios, y
suponen el 70% del mercado. Segun datos de APeL, por un lado, se produjeron
paralizaciones de grandes proyectos y un parébn en la inversion de
infraestructuras y, por otro lado, se detect6 un aumento en la venta de
contenidos y servicios. La consecuencia esta siendo el abandono, por parte de
las empresas, de la formacion exclusivamente on-line, excepto para idiomas y

ofiméatica” (Pascual, 2003).

Debido a ello el modelo subsecuente desarrollado a partir de la inclusion de las
bondades del modelo E-Learning en el modelo educativo tradicional es un

modelo de aprendizaje mixto o Blended-Learning.

2.2. ¢Qué es Blended-Learning?

Este puede definirse como: manera de aprender que combina la ensefianza
presencial con la virtual o no presencial, “which combines face-to-face and
virtual teaching” (Coaten, 2003), Si bien es cierto podemos encontrar similitudes

de éste con el concepto de educacion semipresencial, debemos hacer la



respectiva diferenciacion en cuanto al tiempo que el estudiante se encuentra en

presencia del docente.

Es importante notar que éste “no surge del e-Learning sino desde la ensefanza

tradicional” (Bartolomé, 2004).

El “Blended Learning se presenta como alternativa para el e-Learning, teniendo
en cuenta las deficiencias encontradas por los estudiantes que seguian cursos
de formacion y autoformacidén exclusivamente virtuales. Los altos niveles de
desercion entre estudiantes y el aislamiento en ambientes de formacion
puramente virtuales demuestran que el dialogo directo entre el docente y los
alumnos no son reproducidas con la misma intensidad y calidad” (Ramirez,
2009), entonces es por consiguiente una metodologia que incluye una
herramienta agregada que apoya al aprendizaje presencial pero que no le
sustituye, sino es un modelo el cual pretende maximizar la significancia del

aprendizaje de los estudiantes.

Por su naturaleza en éste se debe presentar una alta calidad de contenido, que
sea desarrollado por el docente con propositos especificos y que cumplan su
funcién dentro de la planificacion general del curso y aun mas importante que
faciliten la adquisicion de las competencias deseadas en el estudiante.

2.3. Recursos para el Blended-Learning.

Existen diversos recursos que pueden utilizarse, pero los recomendados por

Bartolomé son:

Clase magistral:

e Clases lideradas por compafieros.



¢ Division de la clase en pequefios grupos

e Distribucion de la exposicidon mediante video en tiempo real.

e Utilizacion de un espacio web como sustituto de la clase mas que como

sustituto del manual (texto de estudio).

e Dinamicas de grupo como estas:

» “Think-Pair-Share, compartir con los comparferos lo que se esta
explicando” (Creed, 1996).

= “One minute paper, responder un breve cuestionario individual por
escrito.” (Angelo & Croos, 1993)

= “Traveling File, distribuir unas hojas con preguntas a los alumnos que
comentan y responden en grupos, cada hoja visita todos los grupos
antes de volver a ser estudiadas en el grupo de clase.” (Karre, 1994)

Estudio independiente

e Libros de texto o manuales

e Materiales pre-existente en Internet

Aplicacion

e Aplicacion mediante experimentos, practicas en laboratorio, trabajos

escritos de desarrollo e investigaciones aplicadas.



e El aprendizaje basado en problemas (PBL, “Problem based learning”) ha
demostrado su utilidad en muchos casos (West, 1992). Un elemento clave
de esta metodologia es la accion tutorial.

Tutoriales

Es la aplicacion de la clasica ensefianza asistida por ordenador, tutoriales

guiados.

Trabajo colaborativo

Es interesante mencionar los Wiki, termino derivado de la palabra hawaina que
significa “rapido”, y que permite construir entre los miembros de una comunidad
wiki un documento web conjunto.

Comunicacion

Aqui el abanico de tecnologias es muy amplio (listas, foros, chat...) pero tiene

una especial importancia el correo electrénico.

Evaluacion.

Aqui se hace una especial referencia a los CAT (“Computer adapted testint”),
tests que se adaptan a las respuestas del sujeto permitiendo un mayor precision

junto a un elevado feed-back.

Puede notarse que dentro de los recursos encontramos recursos originarios del

aprendizaje tradicional y del E-Learning.



2.4. Ventajas del Blended-Learning.

Dentro de las ventajas de éste modelo podemos encontrar opiniones diversas,

entre estas tenemos:

Para el docente:

¢ “Incrementos significativos en la relacion entre ensefiar-aprender haciendo
el proceso mas activo y centrado en el estudiante. El principal objetivo era
mover al estudiante de un papel mas pasivo a otro mas activo.” (Twigg,
2003).

e Posibilidad de aprovechar el contenido en la Red, siempre y cuando se

utilicen contenidos de fuentes confiables.

Para el estudiante:

e Posibilidad de realizar trabajo cooperativo a través del uso de Wikis.

e Disponibilidad del material independientemente del lugar y la hora,

solamente es necesaria la computadora y acceso a internet.

e “Mejora la interaccion entre pares, pues algunas personas que tienen
problemas de relacion o comunicacion cara a cara encuentran en esta
herramienta un medio donde se sienten comodos para expresarse.” (Ricci,
2007).

e “Desarrolla la capacidad de comunicacién escrita.” (Ricci, 2007)



2.5. Limitaciones del Blended-Learning.

El modelo tiene algunas limitaciones entre las cuales podemos hacer referencia

a las siguientes:

“Es necesario que los actores desarrollen rapidamente competencias
tecnologicas y de trabajo colaborativo pero algunos apenas las llegan a -

conocer.” (Parra, 2008).

Un aula virtual con material inadecuado puede desmotivar al estudiante.

El excesivo uso de los recursos dentro del aula puede causar una
disminuciéon en la “Atencién, Comprension, y Memoria. Las bases para el
aprendizaje de conceptos a menudo se pierden cuando una persona se
sienta delante de la pantalla y se limita a leer o incluso a realizar ejercicios
de los que Unicamente obtiene el porcentaje de aciertos y errores
cometidos. Esto se aleja mucho de las estrategias de aprendizaje que
favorecen la atencién, la comprensidon de la informacion y el

almacenamiento para su posterior recuperacion.” (Aguado & Arranz, 2005).

Queda claro que como todo modelo metodoldgico existen limitantes que deben

ser tomadas en consideracién para ponerlo en practica.

3. DESCRIPCION

3.1. Objetivos.

Objetivo General.

Implementar el modelo Blended-Learning en el proceso de ensefianza y

aprendizaje del Instituto Catdlico Karol Wojtyla del municipio de Ilobasco.



Objetivos Especificos.

Llevar a cabo la instalacién del software libre Moodle.

e Configurar el software libre Moodle segun los requerimientos del Instituto
Catdlico Karol Woijtyla.

e Capacitar a docentes del Instituto Catélico Karol Wojtyla del municipio de

llobasco en el uso del software Moodle en el rol de usuario profesor.

e Capacitar a docentes del Instituto Catélico Karol Wojtyla del municipio de

llobasco en el modelo de Blended Learning.

e Brindar soporte técnico sobre el uso del software Moodle a los docentes del
Instituto Catolico Karol Wojtyla del municipio de llobasco cuando sea

requerido.

3.2. Generalidades.

Para llevar a cabo una implementaciébn exitosa del aula virtual como
herramienta de apoyo para el proceso de ensefianza aprendizaje, se realizaron
reuniones con la Directora del Instituto, Lic. Joaquina Leonsa Castellanos de
Angel, donde se hablé de las ventajas y posibilidades que abriria para la
comunidad educativa, donde también se manifiesta el interés para que la
institucion cuente con dicho recurso dando el aval para la incorporaciéon de las

aulas virtuales.

Debido a que el instituto Catdlico Karol Wojtyla no cuenta con la infraestructura
tecnoldégica necesaria para dar soporte al uso de aulas virtuales, se hace

necesaria la instalacion de diferentes paquetes de software en el servidor de la



Universidad Catdlica de El Salvador, Centro Regional de llobasco, la cual
proporcionara el alojamiento fisico de la plataforma, pero debido a que la
Institucibn ya contaba con ellos solamente se llevO a cabo solamente la
instalacion de un nuevo paquete del Moodle para uso exclusivo de dicho

instituto.

El software necesario para el funcionamiento adecuado de las aulas virtuales se

muestra a continuacion con sus debidas funciones y conceptualizaciones:

e Software Moodle 2.2.

Moodle es un paquete de Software para desarrollar cursos basados en internet
y sitios web. Es un proyecto de desarrollo global disefiado para soportar

entornos educativos constructivistas.

Moodle es provisto de forma gratuita como un software de cédigo libre (Bajo la
licencia GNU/GPL, licencia publica general), lo que basicamente significa que
Moodle posee derechos de autor, pero los usuarios poseen libertades
adicionales. A ellos les es permitido la copia, uso u modificacion, si estos
acuerdan: proveer el cédigo fuente a otros, no modificar o eliminar los derechos

de autor originales y utilizar la misma licencia para productos derivados de éste.
El software Moodle es la base sobre la cual se construye la estructura de las
aulas virtuales, puede verse su interfaz en la Figura 1. Este puede obtenerse
desde su pagina oficial en el siguiente enlace: http://download.moodle.org/

e PHP.

PHP es un lenguaje basado en script de propésito general ampliamente
utilizado y especialmente adecuado para el desarrollo Web.
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La version de PHP instalada en el servidor es 5.3.8, y tiene la funcién de
interpretar dentro del servidor las diferentes peticiones que los usuarios

clientes realizan.

e MySQL.

Sistema gestor de base de datos, que al igual que Moodle, posee una
licencia de cédigo abierto, dicho software es distribuido y administrado por
Oracle Corporation.

Este lleva a cabo la funcion de almacenar toda la informacion que puede
contener el software Moodle de manera permanente para que esté
disponible para el usuario en cualquier momento, la version instalada en el

servidor es 5.0.8.

e Apache.

Es un servidor de paginas web. Es un programa que permite acceder a
paginas web alojadas en una computadora, éste posee una licencia de

cbdigo abierto, la version instalada en el servidor es 2.2.1.

Los paquetes de software PHP, MYSQL y Apache son necesarios para que el
software Moodle funcione en Internet, lo cual es lo mas adecuado para que el
estudiante encuentre la informacion que se desarrolla dentro de los cursos,

disponible las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.

Debido a que la integracion de los paqguetes antes mencionados, es engorrosa,
existe un paquete que ofrece una solucion el XAMMP, el cual ofrece la
integracion de dichos paquetes en uno solo de facil instalacion, por esta razon

se encuentra instalado en el servidor en su version 1.7.7.
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Es de importancia notar que todo el software utilizado es libre, lo cual significa
que no existe ningun costo generado por su instalacién o uso no infringe ningun

derecho de autor.

3.3 Alcances.

Con la implementacion del Modelo Blended Learning se beneficiaran de manera
directa los 18 docentes, con la capacitacion y disponibilidad de nuevas
herramientas para el apoyo de los docentes en el proceso de ensefanza
aprendizaje, y 366 estudiantes, a través de la disponibilidad del contenido en el
aula virtual desde cualquier ubicacion con acceso a internet a cualquier hora del
dia, del Instituto Catolico Karol Wojtyla que son los que actualmente laboran y

reciben sus estudios dentro de dicho Instituto.

De manera indirecta todos los estudiantes de nuevo ingreso del Instituto en los
afos venideros, también seran beneficiados, ademas de la Universidad Catdlica
de El Salvador, Centro Regional de llobasco al recibir estudiantes de dicho

Instituto con conocimiento en el uso de aulas virtuales.

Por otra parte el aula virtual brindara la posibilidad al docente de incorporar
recursos que enriquezcan el proceso de ensefianza aprendizaje a través de la
incorporacion de contenido multimedia que se adecue a las asignaturas, ya
sean videos, animaciones, ademas de enlaces a diferentes sitios web con

contenido de indole académico.

Cabe mencionar que el simple uso del aula virtual no significa la incorporacion
del modelo de Blended Learning, sino su uso continuo como herramienta de
apoyo para brindar al estudiante posibilidades propias del modelo de educacién

virtual mientras este se fusiona con el modelo presencial o tradicional.
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3.4. Actores y beneficiarios.

Existen 2 actores principales, de los cuales se presenta una breve descripcion
del rol que deben jugar y su postura en cuanto al modelo Blended Learning: los
docentes y los estudiantes, ambos deberan jugar un papel activo dentro de la

metodologia, a continuacion se presentan con mas detalle:

Docentes.

Por el momento estos comienzan a integrar el uso del aula virtual y si bien es
cierto que aun presentan dificultades para el uso adecuado, se muestran
abiertos al uso del nuevo modelo y al aprendizaje del uso de la plataforma, ya
que a través de un sondeo realizado mediante un foro en la plataforma se pudo

determinar dicha postura, este se muestra en la Figura 2.

Estudiantes.

En el caso de los estudiantes, estos se veran beneficiados ya que podran
acceder al contenido desarrollado en clases a cualquier hora, siempre y cuando
posean una computadora con acceso a internet, esto presenta una ventaja
cuando el estudiante no puede asistir a algunas clases ya que puede acceder al
material posterior a ella, por otra parte con el uso constante de la plataforma
desarrollard competencias informaticas no sélo en el uso del aula virtual sino

también en la busqueda de informacién por internet.

3.5. Descripcion de las actividades.

Las actividades que se realizaron para la implementacién del aula virtual fueron

las siguientes:
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Instalacion de software Moodle en servidor de la Universidad Catélica de El
Salvador, Centro Regional de llobasco, este se utilizara Unicamente para

alojar las aulas virtuales del Instituto Catdlico Karol Woijtyla.

Configuracion de redireccion de dominio. Este proceso se llevd a cabo
debido a que la direccibn de acceso al aula Vvirtual es:
http://cri.catolica.edu.sv/imoodlekarol/login/index.php, y para poder ingresar
utilizando una direccion mas corta y que hiciera una mejor referencia al
Instituto se cre6 un dominio gratis en el sitio web www.dot.tk, el cual brinda
dicho servicio gratis, y lo mas importante es que admite la redireccion de un
dominio ya existente, razén por la cual se configuré el dominio:
http://www.kwvirtual.tk/, al acceder a ambas direcciones puede encontrarse

el aula virtual en linea.

Configuracion de pagina principal de aula virtual segun cursos a brindar y
otras disposiciones del Instituto Catélico Karol Wojtyla.

Se llevd a cabo la configuracion de la pagina principal con los elementos y
un tema liviano y adecuado, ello para que su velocidad de carga se
maximice, ademas se configuraron los elementos de la pagina principal a
los que los usuarios finales tendran acceso asi como la fecha, hora,

lenguaje, region y configuracioén del administrador.

Eleccion de estructura jerarquica de los cursos.

Debido a los diferentes bachilleratos que brinda la institucion, la estructura
jerarquica de los cursos ha sido generada en funcion de ellos y cursos
comunes que se brindan en todos los bachilleratos, dicha estructura se

encuentra en la Figura 2.

Capacitacion a los docentes sobre el uso de la plataforma en el rol de

profesor.


http://cri.catolica.edu.sv/moodlekarol/login/index.php
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Para darle un uso adecuado a las aulas virtuales es necesario que el equipo
docente posea competencias informaticas basicas para su manejo, por ello se
llevard a cabo una capacitacion de 18 horas con los docentes para

proporcionarles el conocimiento necesario para el uso de las aulas virtuales.

Contenido desarrollado en capacitacion

Para el desarrollo de la capacitaciébn se tom6 en cuenta que los docentes del
Instituto Catdlico Karol Wojtyla cuentan con las competencias informaticas
basicas para su uso, ello fue determinado a través de un sondeo llevado a cabo

previo a la primera sesidn de la capacitacion, dichas competencias son:

e Uso adecuado del mouse. Puede utilizar el mouse de manera fluida y
continua para la seleccion de elementos como iconos e imagenes, arrastre

de elementos y uso de acciones complementarias.

e Uso adecuado del teclado. Puede digitar palabras y nimeros de manera
fluida.

e Uso de navegador web. Dentro de todas las posibilidades que nos brindan
los sitios web, las que mas se utilizan son la busqueda de informacion en
fuentes confiables, dentro de ello podemos mencionar documentos, videos,

imagenes, articulos cientificos, etc.

En este punto es importante que los docentes pueden identificar las URL o

direccién del sitio web y el codigo de insercién de videos de diferentes fuentes.
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Las tematicas a desarrollar se muestran a continuacion:

Introducciéon

- Concepto de Aula Virtual. Conceptualizacién e implicaciones del uso

aula virtual para el docente y el estudiante.

- Beneficios para los docentes del uso de la metodologia del Blended

Learning. (Ver apartado 2.2. Ventajas del Blended-Learning).

- Beneficios para los estudiantes del uso de la metodologia del Blended

Learning. (Ver apartado 2.2. Ventajas del Blended-Learning)

e Registro y creacion de Usuarios. Muestra de la manera de registro dentro

de la plataforma a través de la creacién de usuario propio.

e Pagina principal del aula virtual.

- Categorias y cursos. Descripcién de la pagina principal del aula virtual,
herramientas de navegacion, ubicacién de cursos en desarrollo e

historicos.

- Solicitud de curso. Proceso para solicitar un curso para su aprobacion

por parte del administrador.

e Roles dentro del aula virtual. Explicacion de los roles de profesor,

estudiante, profesor sin permiso de edicion y administrador.

e Edicion de Cursos. En este apartado de mostraran algunas herramientas
utilizadas para la colocacion en la plataforma de la informacién para acceso

de los estudiantes.
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- Recursos disponibles dentro del aula virtual.

= Archivo. Recurso utilizado para enlazar en la plataforma un archivo
subido por el usuario o que se encuentre en Internet.
o Administracion de Archivos de usuario. Ventana de

administracion de archivo y carpeta de archivos privados.

= Carpeta. Herramienta utilizada para ordenar por categorias los

elementos dentro del aula virtual.

» Etiqueta. Recurso utilizado para la creacion de texto o imagenes

estaticas dentro del aula virtual.

= Pagina. Opcién que brinda el software Moodle para la creacion de
contenido web, en ellas puede incorporarse contenido multimedia
como videos y animaciones incrustadas dentro del aula virtual.

= URL. Enlace hacia un sitio web externo al aula virtual.

e Actividades disponibles dentro del aula virtual.

- Chat. Medio utilizado para sesiones de debate o consultas por parte de
los estudiantes. esta herramienta no posee la capacidad de ser

calificada.

- Encuesta. Herramienta predisefiada para medir la satisfacciéon del
estudiante con el uso del aula virtual, esta herramienta no posee la

capacidad de ser calificada.
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- Foro. Recurso utilizado para debates o respuesta de interrogantes por
parte de los estudiantes en un periodo de tiempo determinado, este

recurso posee la capacidad de ser calificado.

- Wikis. Medio utilizado para la creacién de reportes o paginas web de

manera colaborativa, este recurso posee la capacidad de ser calificado.

- Subida de Archivos. Herramienta utilizada para que los estudiantes
suban archivos al aula, este recurso posee la capacidad de ser
calificado.

- Cuestionario. Serie de preguntas de diferentes tipos que deben

contestarse en un periodo de tiempo determinado.

= Configuracion del cuestionario. Esta contiene las opciones de
fechas posibles de realizacion de la evaluacion, el tiempo, numero
de intentos permitidos, retroalimentacion, tipo de orden de

preguntas, etc.

= Banco de preguntas. Estas pueden ser de falso y verdadero,

opcién multiple, respuesta corta, tipo ensayo y de emparejamiento.

e Métodos de Calificaciones. Calificaciones asignadas a las actividades

desarrolladas dentro del aula virtual.

- Calificacién Manual. Cuando el profesor ubica una nota manualmente

a cada estudiante.

- Autocalificacion del sistema. El software Moodle lleva a cabo la

calificaci6on automatica de los cuestionarios.
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= Media Simple. Media aritmética de las notas obtenidas.

= Media Ponderada. En esta a cada actividad se le asigna un valor
porcentual que la plataforma utilizar4 para asignar la calificacion

final.

- Categorias y porcentajes. Puede asignarse las actividades a
categorias definidas por el profesor y calcular promedios finales a

través de media ponderada.

e Modo para grupos. Modalidad del aula en la cual puede utilizarse la misma

aula para diferentes grupos de estudiantes.

Si bien es cierto no se retoman todos los componentes ni posibilidades que
brinda Moodle, los recursos necesarios para montar un curso se encuentran

dentro de la tematica abordada.

e Capacitacion a los docentes sobre el Modelo Blended-Learning.

Al poseer las competencias necesarias en el manejo del aula virtual en el
software Moodle, se procedi6 a capacitar a los docentes en el uso del
modelo Blended-Learning, a través de su conceptualizacién, la definicién de
las ventajas y limitantes y su incorporacion correcta en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

e Administracion de Aulas virtuales del Instituto Catélico Karol Woijtyla.

Desde el inicio del proyecto y hasta la fecha se estan llevando a cabo las

funciones de administrador de plataforma y dicha situacion sera continua

durante el afio 2012.
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El administrador debe realizar las siguientes tareas:

- Confirmar las cuentas de los nuevos usuarios.

- Aprobacién de nuevas solicitudes de curso.

- Asignacion de cursos a su respectiva categoria.

- Solventar las dificultas para el ingreso a la plataforma o cursos a todos
los usuarios.

- Habilitar el cambio de contrasefia de todos los usuarios.

- Verificacion de la continuidad del servicio

3.6. Recursos

Los recursos necesarios para la implementacion del modelo Blended-Learning

son:

1. Software Moodle.

2. Alojamiento para el Sitio. Este debera incluir todo el software necesario para
el funcionamiento correcto del aula virtual.
Administracion del sitio web.
Capacitacion a los usuarios en el rol de profesor.

Capacitacion a los docentes en el modelo Blended-Learning.

A continuacion se muestran los costos de referencia y los costos para el

Instituto Catdlico Karol Woijtyla.
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Costo de Recursos para la Implementacién del modelo Blended-Learning.

Costo de Costo para la
Recurso . L
Referencia Institucion
Software Moodle $0.00 $0.00
Alojamiento para el Sitio* $ 250.00 $0.00
Administracion del sitio web $ 150.00 $0.00
Capacitacion a los usuarios en el rol de profesor $ 100.00 $0.00
Capacitacion a los docentes en el modelo
. $ 50.00 $0.00
Blended-Learning
TOTAL $ 550.00 $ 0.00

4. PLAN DE EJECUCION

Para llevar a cabo el proyecto se desarrollaron las actividades mostradas en el
Anexo 2. Cronograma de Actividades, cabe notarse que a la administracion del
aula virtual y el soporte a docentes sobre Moodle se le dard un seguimiento

continuo durante el mes de agosto y septiembre.

El modelo de Blended-Learning se incorporara cuando el docente utilice el aula
virtual para colocar la informacion de los cursos y realizar evaluaciones en ella,
ello no quiere decir que deben realizarse todas las actividades a través del aula
virtual, sino solamente las que el docente considere se ajustan mas a su
metodologia de evaluacion de los aprendizajes, en especial por que en dicho

Instituto se utiliza una metodologia de formacion por competencias.
4.1. Control y Seguimiento.
Para verificar la implementacion del modelo Blended-Learning a través del uso

de aulas virtuales en Moodle se llevara a cabo la administracion de ésta durante
el periodo que comprende desde mayo a septiembre del presente afio, ademas

Lg precio de referencia es para un afo de almacenamiento y se obtuvo de http://www.wizhosting.com/e-learning
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de brindar soporte a los docentes sobre el disefio del contenido, estructuracion

del aula virtual e inclusién de actividades en linea.
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5. CONCLUSIONES.

La implementacion del modelo de Blended Learning requiere un gran
esfuerzo y significa un cambio significativo para el docente, el cual al
principio provoca un esfuerzo extra para preparar el material disponible en
el aula virtual, pero esto causa la actualizacion constante del docente y por

efecto l6gico la mejora en su desemperio en el proceso de ensefianza.

La capacitacion al personal ha alcanzado a 12 de 18 docentes, lo cual
representa el 66%, aun cuando los docentes se han presentado en lapsos
intermitentes han asimilado el contenido de manera satisfactoria, por ello la

capacitacion continuara hasta el mes de septiembre.

Los docentes del Instituto han adquirido nuevas competencias informaticas
en el manejo de una herramienta que presenta gran utilidad como lo es el

software Moodle.

La implementacién del modelo se realizard de manera gradual, algunos
docentes ya se encuentran colocando materiales para los estudiantes, un

ejemplo se muestra en la Figura 4.
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6. RECOMENDACIONES.

A los docentes:

Diseflar los contenidos de sus aulas utilizando fuentes de informacion

confiables, preferiblemente de sitios web .edu, .org, .net.

Distribuir el contenido dentro del aula virtual de manera ordenada y de facil

localizacion para el estudiante.

Ubicar siempre dentro del aula virtual las respectivas generalidades de la
asignatura o modulo, tematica a desarrollar, programacion de actividades,

lista de recursos de apoyo, etc.

Hacer un uso adecuado del recurso técnico y no dejar de lado los recursos

didacticos.

No colocar visible todo el contenido a desarrollar ya que esto puede

abrumar al estudiante y lograr un efecto de rechazo hacia la herramienta.

No mostrar secciones que aun no tienen contenido dentro del aula virtual

para evitar un efecto de vacio dentro del aula.

Colocar o hacer visible los contenidos dentro del aula virtual en tiempos

adecuados ya sea previo o posterior a desarrollar dicha temética.

Recordar siempre que el modelo no se basa solamente en el uso del aula

virtual, sino en la integracién de ésta al proceso de ensefianza presencial.
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A los estudiantes

e Integrarse al uso del modelo el cual les proporcionara facilidades para el
desarrollo de competencias en areas técnicas especificas de su carrera e
informaticas.

e Explotar la disponibilidad de los recursos utilizados por los docentes.

e Aprovechar la disponibilidad de los recursos en el tiempo.

e Buscar que el docente mejore los contenidos a través del tiempo.
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Figura 1.
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Figura 2. Estructura jerarquica del aula virtual.
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Figura 3. Captura de pantalla de Foro sobre uso de aula virtual.
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Figura 4. Captura de pantalla de curso “Tecnologia IlI”.
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Anexo 1. Glosario

Apache: Es un servidor de paginas web. Es un programa que permite acceder a

paginas web alojadas en una computadora.

Blackboard. Software web disefiado con el fin de mediar entre docente y

estudiante.

Blended Learning: manera de aprender que combina la ensefianza presencial

con la virtual o no presencial

Caddigo de insercion: Caédigo utilizado para incrustar medios multimedia, ya sea

imagenes o videos, en un sitio web que son extraidos de un sitio web diferente.

Constructivista: Modelo educativo en el que La idea central es que el
aprendizaje humano se construye, que la mente de las personas elabora

nuevos conocimientos a partir de la base de ensefanzas anteriores

E-Learning: El e-Learning es un modelo de formacion a distancia que utiliza
Internet como herramienta de aprendizaje. Este modelo permite al alumno

realizar el curso desde cualquier parte del mundo y a cualquier hora.

Iconos: Representacion grafica de un comando en cualquier sistema operativo
disponible en el mercado, estos suelen encontrarse en el escritorio de Windows,

ejemplos de estos son: papelera de reciclaje, Equipo, etc.

Manejador de Base de Datos: Software especializado para el almacenamiento
permanente de informacion bajo formatos especificos que provee métodos para

acceso aleatorio a dichos datos.
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Moodle: Moodle es un paquete de Software para desarrollar cursos basados en
internet y sitios web. Es un proyecto de desarrollo global disefiado para soportar

entornos educativos constructivistas.

MySQL: Sistema gestor de base de datos, que al igual que Moodle, posee una

licencia de cédigo abierto, dicho software es distribuido y administrado por

Oracle Corporation: Corporacion Estadounidense radicada en California,
dedicada al desarrollo de software y pionera en el desarrollo de los sistemas
relacionales de bases de datos

PHP: es un lenguaje basado en script de propdsito general ampliamente

utilizado y especialmente adecuado para el desarrollo Web

Script: son un conjunto de instrucciones generalmente almacenadas en un
archivo de texto que deben ser interpretados linea a linea en tiempo real para
su ejecucion, se distinguen de los programas, pues deben ser convertidos a un

archivo binario ejecutable para correrlos.

Sitio Web: Conjunto de péaginas web que guardan relacion entre si,

generalmente pertenecen a la misma institucion.

Tema liviano (Moodle): Los temas dentro de Moodle son los gréaficos, tipos de
fuente, tamafio de fuente, colores e imagenes que éste utiliza para mostrar la
informacion, un tema liviano es aquel que presenta opciones basicas que

utilizan espacio limitado para aumentar la velocidad de carga del sitio web.

URL: por sus siglas en Inglés Uniform Resource Locator, estas son las
direcciones que normalmente utilizamos para ingresar a un sitio web.

XAMPP: software para servidores web de facil instalacion, que integra Apache,
MySql, PHP y Perl.



Anexo 2. Cronograma de actividades

No

Actividad

Mayo

Junio

Julio

Septiembre

11234

Instalacion de software Moodle en servidor de la

1 |Universidad Catodlica de El Salvador, Centro Regional
de llobasco
Configuracion de péagina principal de aula virtual
2 |segun cursos a brindar y disposiciones del Instituto
Catolico Karol Woijtyla
Capacitacion a los docentes sobre el uso de la
3 plataforma en los rol de profesor
Capacitacion a los docentes sobre el Modelo Blended-
4 Learning.
Administracion de Aulas virtuales del Instituto Catélico
> Karol Wojtyla
6 |Soporte a docentes sobre el uso de Moodle
7 |Elaboracion de informe.

o¢



